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a) Denumire 

program 

Comunicare și etică în organizație și relațiile de muncă 

b) Grup țintă Personal didactic și personal didactic auxiliar 

c) Criterii 

curriculare 

 

i. Nota de 

fundamentare 

Programul de formare  se adresează personalului didactic și didactic auxiliar  

preocupat de relațiile de muncă și de modul de comunicare în organizație între 

compartimente. Este util și oportun pentru că astfel se pot crea punți de comunicare 

între compartimentele din unitatea școlară. 

ii. Informații 

generale 

 
Domeniul tematic al 

programului 

Denumirea programului Grup țintă Forma de 

organizare 

Nr. 

total 

de 

ore 

Distribuția nr. de ore/ forme 

de organizare 

Față-

în-

Față 

Online 

sincron 

Online 

asincron 

Management 

educațional/ 

Guvernanță 

Comunicare și etică 

în organizație și 

relațiile de muncă 

Personal 

didactic 

și 

didactic 

auxiliar 

On-line 20 - 10 10 

 

iii. Scopul 

programului 

Formarea și exersarea competențelor de comunicare în organizație în vederea 

îmbunătățirii relațiilor de muncă ale angajatului versus angajator 

iv. Competențe 

formate/ 

dezvoltate 

 Cunoașterea  și gestionarea tipurilor de  relații existente la nivelul organizației: 

relațiile în grupurile de lucru, relații șef - subaltern, relații organizatorice 

 Dezvoltarea deprinderilor de comunicare şi relaționare eficientă  prin cunoașterea  

elementelor procesului de comunicare și a metodelor de comunicare  

 Dezvoltarea capacității de utilizare a canalelor și metodelor specifice de 

comunicare în vederea gestionării situațiilor din unitatea școlară  

 Dezvoltarea competențelor de proiectare, organizare și evaluare a relației profesie 

–status social- împlinire profesională în vederea integrării în organizație 

 Dezvoltarea competențelor pentru a gestiona conflictele intrapersonale, 

dobândind de competențe pentru negociere  

 Dobândirea competențelor de satisfacție personală, autocontrol și motivare pentru 

consolidarea relațiilor de muncă. 

 Dezvoltarea capacității de proiectare, organizare și gestionare în cadrul relațiilor de 

muncă a documentelor de personal 

 Dobândirea de cunoștințe în ceea ce privește raporturile de muncă și a 

documentelor personale în relația cu angajatorul 

v. Locație de 

desfășurare 

On-line: CCD Maramureș – platforma Google Classroom 

 

vi. Plan de 

învățământ 

 
Nr. 

crt. 

Denumire modul/temă Nr. total  

de ore/ 

Distribuția nr. de ore/ forme de 

organizare 
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modul/ 

temă 

Față-în-

Față 

Online 

sincron 

Online 

asincron 

1. Tema 1 - Comunicare și etică în organizație și 
relații de muncă 

12 - 6 6 

2. Tema 2 - Întocmirea și gestionarea 
documentelor de personal în cadrul relațiilor de 
muncă 

8 - 4 4 

Nr. total ore/ program vizat 20 - 10 10 
 

vii. Modalități de 

evaluare a 

cursanților 

Chestionar de impact a programului; 

Portofoliul personal  

Coordonatorul 

programului 

 Konta Terezia Doina, profesor metodist CCD MM;  

Costul 

programului: 

 7 lei/oră x 20 ore = 140 lei/cursant  

Înscrierea la 

program 

prin completarea formularului online ce se poate accesa cu link-ul: 

https://forms.gle/f9pS7f8P4dUUBo1T8  
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